signalétique renault

Renavult Pro+

prescriptions techniques

édition vOb - septembre 2022



|

prescriptions techniques



prescriptions techniques

prescriptions techniques générales

1.1 PREAMBULE

RENAULT attend de tous les intervenants sur le programme « Renault Store » une obligation
de résultats conforme aux exigences du Cahier des Charges Techniques. Lesregles et les
spécificités générales reprises ci-dessous sont d considérer comme le minimum & observer,
mMettre en ceuvre pour obtenir le resultat escompte.

1.2 LA SECURITE DES PERSONNES ET DES BIENS

Le fournisseur devra faire la preuve qu'il a analysé les risques liés & ses prestations, que son
personnel et les sous-traitants éventuels ont suivi une formation suffisante. Le strict respect
delalégislation en matiere de sécurité et de protection des travailleurs est exige.

1.3 LERESPECTDEL'ENVIRONNEMENT

Les matériaux et les moyens de mise en ceuvre, permettant de réeduire les nuisances
environnementales, seront privilégiés (matériaux recyclables, technologies permettant des
economies d'énergie, toxicité des matériaux et des produits utilisés, ...).

Le fournisseur devra faire la preuve qu'il dispose des difféerentes autorisations
administratives (permis d'exploiter, permis d'environnement) nécessaires a la fabrication des
differents materiels et qu'il respecte les conditions d'exploiter imposees par la legislation en
vigueur ou par les conditions spécifiques d'exploitation des pays concernés.

Une approche globale telle que la norme ISO 14001 est recommandée.

1.4 LAQUALITE

Le fournisseur devra faire la preuve qu'il travaille selon des normes d'assurance qualité ISO
9000, la certification formelle étant, quant a elle, particulierement recommandeée.

L'enseigniste joindra a son offre un Plan Qualité spécifique pour assurer RENAULT de sa
capaciteé a fournir les produits finis et les pieces détachées conformes aux exigences
contractuelles, dans les délais impartis. Il demandera a ses sous-traitants fabricants d'agir
égalementde la sorte.

Les procedures appliquées doivent permettre::

De s'assurer que les pieces et produits acheteés, fabriqués et fournis ne seront ni utilisés,
nilivrés avant qu'ils ne soient contrblés et reconnus conformes.

Des procédures devront étre prévues pour larecherche des causes des non-
conformités et permettre d'apporter des solutions durables et généralisables poury
remedier eten éviter le renouvellement.

Ces opérations seront consignees sur des documents appropries et avoir l'agrément
de RENAULT avantd'étre generaliseées.

De suivre, au moyen d'indicateurs (incidents, réclamations, ..),de contrble, d'Audir,
I'évolution de la qualité des produits et des services de dépose et pose.

Ce suividevra déboucher sur des actions préventives ou correctives; elles devront
avoir 'agrementde RENAULT avant d'étre appliquees.

1.5 LERESPECT DES MESSAGES ET DES COULEURS
Les visuels devront étre conformes aux images formelles de ce document.

Toutes les teintes sont en finition satine 40 % sauf indication précise contraire. Le respect des
couleurs devra faire I'objet d'une attention particuliere.

Le respectde tolérances sur le L.a.b.estdemandé.
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21.1 NORMES TECHNIQUES GENERALES

Le référentiel de conception et de réalisation a suivre sera, & minima, celuiimposeé par les
normes Eurocode.

La réglementation relative aux dimensionnements des structures en vigueur dans chacun
des pays devra étre respectée en tenant compte des conditions climatiques.

Les obligations de résultats suivantes sont exigees:

Sous I'effet de leur poids propre, les matériels doivent apparaitre parfaitement
horizontaux et verticaux.

Le parallélisme entre les éléments séparés doit étre respecte.

Sous I'effet d'un vent normal (Cf. NV65 et NF EN1991-1-4 (Eurocode 1)), la fleche admissible
entre la fixation et le point le plus eloigne de la fixation (cote « d »), n'excedera pas d/100.

212 CONDITIONS CLIMATIQUES

Les charges de vent a prendre en compte pour le dimensionnement des structures est celui

desregles Eurocode 1 (EN1991-1-3): zones 4 (28 m/s), rugosité lllb, coefficient de force égal & 1,80.

Toute structure située dans une zone geographique défavorable vis-a-vis de ce cas de
charge devra faire I'objet d'un dimensionnement particulier afin de respecter les normes en
vigueur.

213 REGLESDECONSTRUCTION

2131 STRUCTURES EN ALUMINIUM

Regles de conception et de calcul des charpentes en alliages d'aluminium - DTU derniere
edition (actuellementjuillet1976). Norme applicable pour la réalisation des structures : NF EN
1090-2 et Eurocode 9.

2132 STRUCTURESACIER
Regles de calcul des constructions en acier CM 66 - derniere edition.

Norme applicable pour la réalisation des structures: EN 1093 et Eurocode 3.

2133 MASSIFS BETON

Les massifs seront du type « poids » avec ferraillage minimum. Le béton & mettre en ceuvre
devra étre un CPA doseé 0400 kg/m3 (s’ 28=300 bars - s28=25 bars).

2134 CALCULSDESELEMENTS PLASTIQUES

Adapter lesregles du CM 66 en utilisant un coefficient de sécurité de 2 sur les contraintes.

214 MATERIAUX

2141 GENERALITES

Les matériaux utilisés seront tous de premier choix et conviendront ¢ l'usage pour lequel ils
ont éte prevus,ils seront mis en ceuvre en tenant compte desregles de I'artinhérentes d la
profession et dans lerespectdes normes et reglements en vigueur en France et dans les
Pays auxquelsils sont destinés.

Les materiaux mis en ceuvre ne presenteront aucun defaut susceptible de compromettre la
durabilite des ouvrages. Les materiels devront étre d'un nettoyage, d'une maintenance et
d'un entretien aisés.

Les matériaux seront capables de résister aux conditions climatiques séveres telles que la
pluig, la neige, la gréle, la condensation, la poussiere, et le brouillard salin.

Le fonctionnement devra étre assuré entre-20et+80°C.
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2142 ACIERS

Les aciers seront soit « finis & chaud » selon NF EN 10210 ou « finis a froid » selon NF EN 10219-1 et
2.La qualité des aciers sera mentionnée sur les plans d'exécution etil va sans dire qu'il sera
tenu compte des propriétés mecaniques des différents types d'aciers pour les calculs de
stabilité.

Tous les eléments seront fagconneés sous abri couvert.

Apres usinage, soudures, percements, entailles,.. Les élements seront prepares avant le
traitement anticorrosion : brossage des soudures, ébavurage soigne, nettoyage, grenaillage
et sablage.

Le traitement anticorrosion sera realiseé par galvanisation d chaud minimum 80 um devra

assurer une protection sans défaillance pendantla durée minimale de la garantie décennale.

Aucun usinage ne pourra étre réalisé apres traitement anticorrosion des pieces.

Toute la visserie et la quincaillerie (y compris les charnieres) seront en acier inox 18/10 (NFE
25.033).

2143 ALUMINIUM

La norme de référence estla NF EN 573-1. Les pieces participant & une structure portante
seront choisies dansla série « 6000 ». Pour les pieces n'entrant pas dans une structure
portante, la série « 1000 » est tolérée.

Les alliages sont soudables.

Les pieces seront soigneusement ebavurées et les soudures seront brosseées avant
protection eventuelle.

Les parties visibles des matériels seront traitées par l'application d'une peinture suivantune
procedure de type « Qualicoat ».

2144 PMMA

Le PMMA réepondra au minimum aux caractéristiques suivantes:

Couleur blanc opale

(valeurs pour une éprouvette

de 3mm d'épaisseur)

Résistance & la traction >
Résistance a la flexion >

Module de flexion >

Résistance au choc CHARPY lisse >
Dilatation <

Transmission lumineuse >

Pieces planes
avec usinage
PMMA « coule »
75 MPa

130 MPa

3250 MPa

12 MPa
Tmm/1Tm/10°C
50 %

Pieces planes

sans usinage

PMMA « extrudeé »

70 MPa

120 MPa

3000 MPa

10 MPa
Tmm/1Tm/10°C
33%

Les faces thermoformeées le seront en PMMA extrudé de couleur blanc diffusanten

respectantles parametres de chauffage des plaques du fabricant.

Lorsque des pieces en PMMA ont une hauteur supérieure a 100 cm, elles devront étre
suspendues en partie haute par un tasseau en PMMA collé.

L'épaisseur des plaques sera calculéee en respectant les normes de résistance ¢ la traction

exposees ci-dessus.

2145 POLYCARBONATE

Le polycarbonate répondra au minimum aux caracteristiques suivantes::

Aspectincolore

Densité: 12 g/cm3
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Résistance a la traction: 60 MPa
Dilatation:0,7mm/Tm/10°C

Transmission lumineuse : 90%

21.4.6 MOUSSE EXPANSEE
Les caractéristiques suivantes devront étre respecteées :
Matiere: PVC blanc 9010
Densité:>50 g/cm3
Stabilise aux UV :14 MPa
Dureté shore:D >75

Dilatation:<1mm/Tm/10° C

2147 PEINTURE
Les pieces peintes doivent présenter un aspect reqgulier sur toute leur surface.

Des défauts comme pores, fissures, grains de poussieres, coulures de peinture ou ondulations
ne sont pas toléres.

Les échantillons de pieces brutes peintes seront testés et acceptes par RENAULT, apres avoir
subiles tests suivants aupres d'un organisme certifié:

Couleur apres un test LAB avec colorimetre MINOLTA 508 D avec illuminant D65 et
observateur a10° et composante speculaire inclus (les tolérances dans I'espace
CIELABsont L +/-1,a +/-15,b +/-1,5).

Brillonce 0 40 ©: apres un test suivantla norme NF T 30064.

Brillance a 60 °©: apres un test suivantla norme NF T 30064,

Adhérence :tenue au quadrillage.
Classification1,selon PUW 150 1. Norme NF T 30038
Solidite de la teinte:

QUV suivant NF T 30036 apres 200 heures d'exposition.

Des échantillons de chacun des éléments seront fournis, sur demande, 0 RENAULT pour
contréle.

2.1.5 EQUIPEMENTS ELECTRIQUES

Les ensembles disposants d'équipements électriques devront étre conformes aux «
exigences essentielles » en matiere de sécurité de I'Union Européenne. Dans ce cadre, le
fournisseur fera établir un certificat (par type d'équipement) qui devra mentionner sans
ambiguité la conformité des ensembles et donc des composants::

aux exigences en matiere de securite, de protection des utilisateurs et de toutes
autres personnes (directive 73/23/CEE sans seuil inférieur de tension)

aux exigences en matiere de compatibilité électromagnetique (directive 89/336/CEE).

La plague signalétique de chaque matériel devra mentionner le marquage CE indiquantla
conformité a ces exigences.

La réeglementation relative aux enseignes en basse tension en vigueur dans chacun des pays
devra étre respectee.

Enoutre les prescriptions suivantes seront respectees:

Les equipements électriques seront en conformité avec les normes en vigueur des séries NFC
15-100, NFC 20-010 et NFC 20-030, NFC 71, NFC 32 pour la France et la norme internationale IEC
60364
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Ceciconcerne notamment:

Les installations électriques de premiere cateégorie et les installations d'enseignes
lumineuses de basse tension.

Le comportement au feu des matériels électriques et le degré de protection procure par
les enveloppes,

Les cGbles de basse tension souples etrigides.

Enoutre, les équipements seront conformes aux réglementations de déparasitage en zone
d'habitation et seront donc livrés déparasités.

2151 INDICE DEPROTECTION IP

Le degreé de protection de I'ensemble du matériel électrique sera au minimum P 44-D.

2152 PROTECTION CONTRE LES CHOCS ELECTRIQUES

L'ensemble du matériel sera de « classe 1.

2153 FIXATIONS
Les convertisseurs seront placés dans des zones non soumises ¢ la stagnation d'eau.

Les clbles etles gaines seront fixes aux structures tous les 50 cm.

2154 PASSAGES DE CABLES

Chaque passage de cble ou de gaine au travers d'une partie metallique sera assure par un
presse-etoupe.

Une boite de raccordement étanche IP44 en plastique sera prévue a l'entrée de chaque
ensemble. Cette boite sera equipee d'une broche de raccordement 5 entrées pouvant

recevoirdu4 mm.

Toutes les boites de raccordement aurontun reperage P1+P2+P3+T+N.

2165 LEDs
Les LED blanches utilisées auront les caractéristiques suivantes::
Durée de vie : 50.000 heures pour une perte de flux initial de 50 % a4 l'issue de la période

Garantie minimale 5 ans pour un fonctionnement de 10 heures/jour avec une perte de
flux maximale de 20 %

La température de fonctionnementdes LED :-20° C et +50 °C.
Indice de protection minimale: 1P 67

Les LED employées devront étre conformes aux normes internationales IEC 62504 TS
Ed.1,IEC 61231, IEC 62560 Ed 1, IEC 62031 LED module safety, IEC 61347-2-13 LED control gear.

216.6 CONVERTISSEURS

Les convertisseurs d'alimentation des LED aurontles caractéristiques suivantes:
Large plage de tension d'alimentation (100 & 300 volts)
Protection reversible contre I'élévation de la température et la surcharge
Protection contre les court-circuits avec redémarrage automatique
Indice de protection minimale: 1P 67

Fonctionnement conforme & : EN 55015, EN 61000-3-2, EN 61547, EN 615568-2-17
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2.1.6 VISSERIE ET QUINCAILLERIE
Toute la visserie et quincaillerie utilisées sont en acier inoxydable (non aimantable).

Lesrivets « pop » en aluminium sont acceptes dans la mesure ou les tiges aciers sont
systématiquementretirées.

Pour le soudage, les fils et électrodes sont conformes a la NF 81.830.

2.1.7 ANCRAGESET FIXATIONS

Les plinthes de tous les equipements doivent étre parfaitement demontables sans avoir &
enleverun autre élémentde I'ensemble. Les plinthes doivent cacher les platines ou les

fixations. Les platines doivent étre facilement accessibles lorsque les plinthes sont enlevées.

Pour chacun des ensembles nécessitant un massif de fondation ou une fixation surune
structure tierce, I'enseigniste fournira les éléments de fixation nécessaires ainsi que les
conditions de calcul de ceux-ci (conditions de vent et méthodes de calcul).

21.8 PLAQUED'IDENTIFICATION

Chaque produit fini fera I'objet d'un marquage par plaque d'identification metallique sur sa
structure et comportera au minimum les indications suivantes::

Nom de l'enseigniste
Code du produitetle lot
Le mois et 'année de fabrication

Le marquage CE s'il est lumineux.

219 STOCKAGE

Les produits finis seront stockés dans un local sec et ventilé. Les acces aux controleurs
RENAULT seront possibles & chaque instant.
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2.2. GARANTIES

Les fournisseurs s'engagent & garantir leurs produits selon les conditions ci-dessous :
Garantie de 2 ans sur l'installation contre defaut et malfagon,
Garantie de b ans sur le matériel électrique dont LED et convertisseurs,
Garantie de 5 ans sur les adhésifs,
Garantie de 5 ans sur les impressions numeriques (traitement anti UV),
Garantie de b ans sur les téles laquées en atelier,
Garantie de 5 ans surleslosanges chromes,
Garantie de10 ans sur les téles et profilés prelaqués par aluminier,
Garantie de 10 ans sur les structures internes,

Garantie de10 ans sur les faces acryliques PMMA.
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2.1

site indépendant Renault Pro+
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2.2 exposition extérieure Renault Pro+
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2.3 showroom Renault Pro+ intégré dans un site Renault

Renault Pro+
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2.5 showroom Renault Pro+ d'unsite indépendant
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2.6 couleurs & matériaux

jaune pantone 3955 ¢

téle d'aluminium prélaque,
épaisseur15/10 mm en
finition satinée avec 40%
de brillance

filmm adhésif mat

iMmpression sur tissu
polyester 130 g/m?2

blanc RAL 9010 satiné
- toéle d'aluminium prélaqué,
épaisseur15/10 mm

- finition satinée avec 40%
de brillance

gris foncé équivalent au RAL 7021

téle d'aluminium prélaqué,
épaisseur 15/10 mm

finition satinée avec 40%
de brillance

blanc pur

pmma diffusant ¢ 40% de
transmission, ép. 3 millimetres
altuglass ref.100-27000

filmm adhésif mat

tissu polyester 130 g/m?2
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sighature Renault Pro+
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signature Renault Pro+

3.1 signature suruneligne

légende

1 Typographie nouvel'R bold blanche,
2 Grisfoncé RAL7021sating,
3 "+"enjauneg, typographie nouvel'R bold,

4 Zonede neutralité

6a

8a

6a

fi!

6a

e

60

20a

17
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principes techniques pour les zones d'exposition extérieures 19

4.1 éléments

Renault Pro

1 2 3 4 5 6 7

Renault Pro
Renault Pro
RenaultPro+

légende

f—

Drapeaux

Panneau de promesse
Arche signalétique
Métd'aire
Matd'éclairage

Oriflammes

N o0 o0 WODN

Banderole promotionnelle

prescriptions techniques pour la signaletique Renault Pro+ - édition vOb - septembre 2022
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4.2 drapeaux

légende

1
2
3

Drapeau avec fond noir
Drapeau avec fond jaune

Drapeau avec fond blanc

3500

1500

6000

3500

12000
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4.3 archesignalétique

principe
L'arche signaletique identifie les zones
d'exposition Renault Pro+.

Implantée al'entrée de la zone d'exposition
Renault Pro+, elle se positionne dans I'axe de
la travee centrale. 1

500

]

340
80 80

]

1  Habilloge des cétés des poteaux en tdle
aluminium blanc RAL 9010 & 40% de
brillance

2 Habilloge dela structure entéle
aluminium preélagué blanc RAL Q010 a
40% de brillance

3 Faceavantentble d'aluminium gris
fonce prélaquée RAL 70210 40% de
brillance

4 Lettrage en PMMA blanc diffusant
contrecollé au dos de la face.

NOTA

Les anciennes generations d'arches peuvent
étre retrofitées permettant de conserver la
structure interne suite a la déepose des tdles
d'habillage.

6500

250 6000 250

3365 2635

Renavult Pro+

1300

3000

900

3400

4300
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4.4 tracésdesfacesdel’'arche

Renavult Pro+

Front face

Rear face

6000

3558 2442

1360 3243 1397

légende |

1 Signature en PMMA blanc,
contrecollée au dos de la face

QENCIU T [ProH:

2 Faceavantcoupeée en 2 parties, tdle
d'aluminium, finition satinee gris fonce

265 348 287

200

RAL 7021
3 Facearriere coupée en 2 parties, tole Outlines

d'aluminium, finition satinée gris foncé
RAL 7021
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4.5 éclairagedel'arche

description
La face est éclairée par des chalnes LED.

Le convertisseur estimplanté a l'intérieur du
caisson lumineux.

Performances et caractéristiques

Chaine LED avec indice de protection
minimale IP65.

Température: 6500 °K blanc froid.

Luminance moyenne: 300 cd/m2avec un
maximum de 350 cd/m?2.

La garantie de tous les systemes et pieces
d'éclairage O LED est de 5 ans, sous réserve
du respectdes conditions d'utilisation et
d'entretien.

Rendementlumineux réduitde 50 % apres 50
000 heures de fonctionnement.

Durée de vie minimum garantie : 50 000
heures.

Alimentation: 220 volts

Convertisseur 12 volts & tension constante,
protection IP 68.

280

300 Cd/m?a 350 Cd/m?

Les points constituent une representation schematique des points de
mesure qui doivent préesenter des valeurs d'intensite lumineuse
similaires afin d'obtenir un éclairage uniforme sur chacune des lettres.

Lesrelevés, effectués avec unluminance-metre calibré, doivent
idealement étre effectués sans interférence lumineuse et G une
distance comprise entrelet2 m de la face lumineuse.

23
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4.6 implantationdel’éclairage

principe

Cette recommandation est faite sur la base
d'un module de 20 lumens avec une
efficacité lumineuse de 90 & 100
lumens/watts.

La preconisation estindicative et
necessitera une validation etun testde
conformité aux objectifs de performances
indiques dans ce document.

Les LED sontinstallées perpendiculairement
O laface. L'espacementdes LED doit étre
ajuste pour obtenir un flux lumineux regulier
sur laface en PMMA.

description
Température: 6 500°K Blanc Froid.

Puissance nominale du module : 20
lumens

Efficacité lumineuse : 90-100 Im/watt
Convertisseur, 12 volts, courant constant
Nomlbre de modules: 90

Consommation électrique : 22 watts

348

3796

80to100

]

EIN

N

V()

—

rf—\>

1]

)

)=
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4.7 repriseausoldel’arche

RenouUlt|Pro=

<S>
6250
U J
A A
L]
= s
300 5950 300
systeme d'ancrage WA W U %f@}
L'arche estfixée au sol par deux platines 500 L J
eéquipeées de quatre tiges d'ancrage M24. Q 00
L'ensemble est fixé sur un massif beéton
enterre.
Poids total:1000 kg 1 | 100
o | e

—

Platine acier A( 300 | 500

Structure centrale en acier
. , 3 {} -

Tiges d'ancrage M30 @ €

Massif béton 4 d -

100

coupe AA

A W N
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4.8 vueéclatéedel’arche

<)
N »
1
2
principe
Le dessin ci-contre présente le principe de
fabrication de I'arche. 3 h
4
légende
. . - 5 <SS
1 Structure verticale en acier galvanise
2 Habilloge des cdtés des poteaux en tdle 6 il L
aluminium blanc RAL 9010 & 40% de 7
brillance
3 Habilloge dela structure en téle
aluminium prelaque blanc RAL 9010 &
40% de brillance
4 Chdssis horizontal en acier galvanisé
avec poteaux
5 Faceavantentéle d'aluminium gris
fonceé prélaquée RAL 70210 40% de
brillance
6 Lettrage en PMMA blanc diffusant
contrecollé au dosdelaface.
7 Panneau arriere en téle d'aluminium gris @@g
fonceé prélaqué RAL 70210 40% de

brillance U] W
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4.9 retrofitd'unearche

principe

Ilest recommandée de mettre ¢ jour les
arches existantes.

Pour celq, il faudra déposer la face avant (y
compris I'éclairage) et laremplacer sur place
par de nouveaux éléments comportant la
nouvelle signature.

légende

1  Faceavantentdle d'aluminium gris
fonceé prélaqué RAL 70210 40% de < g
brillance avec signature Renault Pro+ en
PMMA blanc. il g
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4.10 panneau de promesse

Renault Pro+

ouvertde 6h00 & 22h00

un véhicule de
remplacement équivalent.

révision en1heure.
conseiller spécialiste.

lounge de co-working.

principe
Ce panneau affiche un message expliquant
la promesse client Renault Pro+,

Cetélémentestinstallé al'entrée de l'aire
d'exposition extérieure devant le premier
véhicule exposeé.

Le contenu doit étre adapté par le pays avec
I'approbation du Corporate Renault Pro+.

1 Faceavantavec unexemple de
promesse client
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4.11 détails delaface avant du panneau de promesse

légende

1
2

Limite du texte et de l'image

Face avanten tdle d'aluminium
recouverte d'adhésif imprimeé blanc

Fond gris fonce RAL 7021 satineg
Cotésen tdle d'aluminium

Dos en tdle d'aluminium

850
| \
[ |
\ |
TOP
75 650 75
[ [
\
R
2 —_— e
[ o
3 |
FRONT

}220

“[1200 |

1200

1500

395

SIDE

2100

BACK
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4.12 reprise au soldu panneau de promesse

coupe AA
L
™ I @
systeme d'ancrage —— —
g ? I Iil rll
L'élément est fixé au sol par deux platines N = LJ !_J
équipées de deux tiges d'ancrage M12. PR | r@ @
(9]
L'ensemble estrecouvertd'un cache-platine -
permettantl'acces aux fixations afin de
| |

faciliter le remplacementen cas d'avarie.

= 7056

850

f—

Platine en aluminium
Structure centrale en aluminium

Cache-platine en aluminium

A W N

Cannesd'ancrage en acier M12

A OWODN o

= >
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4.13 vue éclatée du panneau de promesse

principe

Le dessin ci-contre présente le proceédé de \
fabrication du panneau de promesse.

1 Cadre en aluminium finition naturelle

2 Cache-platine en tdle d'aluminium gris
fonceé RAL 7021 satineé 0 40% de brillance

3 Panneauxentdle d'aluminium gris fonce
RAL 7021 avec finition satinée a 40% de
brillance

4  Profilés aluminium enfinition naturelle
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4.14 oriflammes Renault Pro+ 1000

2000

Renault Pro+
Renavult Pro+
Renault Pro

4000

mini2m mini2m

description

Les oriflammes participent a l'animation de
lazone d'exposition exterieure. encre noire jaune pantone 3955 ¢ tissu polyester blanc

L'ordre des oriflammes doit étre respecte.
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R Ol
4.22 tracés des oriflammes "
|-
a B :
- b — 1 uJ
- ]
@ 2 950 :
= U
]
@ —— 3 C
1610 m
4000
[0 4
\ | | |
‘ 393 172 386 ‘ 5
description 950
1 “+"enjaune pantone 3955C
2 Signature imprimeée en noir 6
3 Fondblanc entissu polyester 115 g/m?2
4  Oriflamme
5 Mdattélescopique enaluminiumd.30mm.
6 Embase noire. A 777777777777777777 ]
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4.23 identificationdel’espace de vente

3400

1688

encwlie Pﬁ@%

principe

La signature Renault Pro+ identifie I'espace
de vente dédie aux vehicules utilitaires.

Cette signature, déja présente sur l'arche
d'entrée, apparait d nouveau sur la facade
del'espace de vente oU se trouve la porte
d'entrée.

Cette signalétique est toujours en lettres
blanches (adhésives ou lumineuses)
appliquées surun fond gris fonce.

1 Signature Renault Pro+centrée surla
facaderealisee en adhésif blanc sur

fond gris fonceé RAL 7021 avec finition —

0 40% de brillance
2 Panneaude promesse (visuel a déefinirn)

3 Panneau promotionnel (visuel & définir)

3400

Renault Pro+

gsgfult Renault Pro+

400

:}400

34
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4.24 banderole promotionnelle de 2 m2

3000

=3
/

Renault Pro+

-

740

1085

principe

La banderole promotionnelle de 2 m2 est
nMaintenue par 2 poteaux ancrés au sol via un
massif en béton.

La banderole en PVC 450 g/m?Z, intégrant 2
gances verticales cousues, est tendue entre
les 2 poteaux.

Elle peut étre imprimeée recto-verso si besoin.

Les poteaux integrent le systeme de tension
accessible parle coté. Le changementde
banderole estréalisée par dépose du capot
supeérieur.

35
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4.25 détailsdelabanderole promotionnelle de 2 m2

légende

1

Systeme de fixation de banniere

2 Tubesenaluminiumlaqueé gris fonce RAL
7021
Systeme de tension avec enrouleur

4 Couvercleentble d'aluminium, ép.2 mm,
laque gris fonce RAL 7021

5 Manivelle

6 Banderole

7 Niveaudusol-10cm

8 Couvercleintérieur en aluminium laqué
gris foncé RAL 7021

9  Platine aluminium

Nota

Le systeme decrit est un produit standard
commercialisé parla société Pommier.
WWW.pommier.eu

Un systeme équivalent peut étre utilisé ou
developpée parl'enseigniste.

120

100 3000 100 120
c — ¥ 5 |
A A
o 4 4 ol 5
N
8l 3
= B B 6
| | U
o = L] |
(@]
O
Ny ] I I
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5.1 facade-type

principe d'identification

Les facades des showrooms Renault Pro+
sontidentifiees par:

- lasignature Renault Pro+ sur fond gris
fonce implantée au-dessus de la porte
d'entrée principale du showroom,

- lemarquage vertical de la porte d'entrée.

Les facades des ateliers Renault Pro+ sont
identifiées par:

un habillage gris foncé des baies ateliers,

- la mention « Atelier Renault Pro+ »

Renault Pro+

- une numérotation des baies ateliers et
une bande verticale jaune pour chacune
des baies.

1 Showroom Renault Pro+

2 Signature Renault Pro+ enlettres
blanches surun fond gris foncé

Marquage vertical de la porte d'entree
Mention “Atelier Renault Pro+"
Habillage gris fonce des baies d'atelier

Numeérotation des baies

N o0 o AW

Barrette verticale jaune
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5.2 marquagedelaporte d’entrée

légende

f—

Caisson lumineux
Marquages adhésifs

Bandes horizontales

A W N

Marquage vertical d'entree

prescriptions techniques pour la signaletique Renault Pro+ - édition vOb - septembre 2022

Renault Pro

GO O N L O MO O

Renavult Pro

bienvenue

R R K s BN 8, R RN RGBS
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5.3 faceavantducaissond’identification

principe

Un caisson lumineux est implanté au-dessus
dela porte d'entrée principale pour acceder
au showroom Renault Pro+.

La signature Renault Pro+, réalisee en PMMA
blanc, est centrée dans la face.

1 Signature Renault Pro+ en lettres
blanches surun fond gris foncé,

2 Fondgrisfonce RAL7021satine en tdle
aluminium,

3 "+"enjaune pantone 3955 C.

Renault Pro+

2500

256

1997

Renaulit

PFO

183

220 507

523

1250
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5.4 éclairage ducaissond’'identification

description
La face est éclairée par des chalnes LED.

Le convertisseur estimplanté a l'intérieur du
caisson lumineux.

performances et caractéristiques

Chalne LED avec indice de protection
minimale IP65.

Température: 6500 °K blanc froid.

Luminance moyenne: 300 cd/m2avec un
maximum de 350 cd/m?2.

La garantie de tous les systemes et pieces
d'éclairage 0 LED est de 5 ans, sous réserve
du respectdes conditions d'utilisation et
d'entretien.

Rendementlumineux réduitde 50 % apres 50
000 heures de fonctionnement.

Durée de vie minimum garantie : 50 000
heures.

Alimentation: 220 volts

Convertisseur 12 volts & tension constante,
protection IP 68.

180

300 Cd/m2a 350 Cd/m?

Les points constituent une representation schematique des points de
mesure qui doivent préesenter des valeurs d'intensite lumineuse
similaires afin d'obtenir un éclairage uniforme sur chacune des lettres.

Lesreleveés, effectués avec un luminance-metre calibre, doivent
idealement étre effectués sans interféerence lumineuse et G une
distance comprise entre let2 m dela face lumineuse.

41
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5.5 implantationdel'éclairage dansle caisson d’identification

principe

Cette recommandation est faite surla base
d'un module de 20 lumens avec une
efficacité lumineuse de 90 & 100

220
lumens/watts.

La preconisation estindicative et
necessitera une validation etun testde
conformité aux objectifs de performances
indiques dans ce document.

Les LED sontinstallées perpendiculairement
O laface. L'espacementdes LED doit étre
ajuste pour obtenir un flux lumineux regulier
sur laface en PMMA.

description
Température: 6 500°K Blanc Froid.

Puissance nominale du module : 20
lumens

Efficacité lumineuse : 90-100 Im/watt
Convertisseur, 12 volts, courant constant
Nombre de modules: 56

Consommation électrique : 22 watts

1997

BARENENRREYON[iEyARER
S euine r> al
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5.6 vueéclatée ducaissond’identification

légende

1

Face avanten téle d'aluminium gris
fonceé prélaqué RAL 7021 satiné a 40% de
brillance avec signature Renault Pro+ en
PMMA diffusant blanc contrecollee au
dos delaface.

Réflecteur en aluminium avec chaine
Leds et convertisseur

Dos de l'enseigne en téle d'aluminium
naturel.
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5.7 retrofitducaissond’identification

principe

Ilest recommandé de mettre & jour les
caissons d'identification existants.

Pour celq, il sera nécessaire de déposer la
face avant complete et de laremplacer, sur
site, par une nouvelle face (y compris le
matériel d'éclairage).

1 Faceavantentdle d'aluminium gris
fonceé prélagque RAL 7021 satiné & 40% de
brillance avec signature Renault Pro+ en
PMMA diffusant blanc contrecollée au
dosdelaface.

2 Réflecteur enaluminium avec chaine
Leds et convertisseur

prescriptions techniques pour la signaletique Renault Pro+ - édition vOb - septembre 2022
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5.8 marquages adhésifs dela porte d'entrée

légende

1

Mention « bienvenue » en typographie
nouvel'R bold, centrée, adhésif blanc
mat,

Signature Renault Pro+, alignée a
gauche, adhésif blanc mat

Heures d'ouverture en typographie
nouvel'R regular et nouvel’'R bold,
alignees a gauche, adhesif blanc mat

z Renault Pro- |

3 dulundi auvendredi: i

- bilenvenuve

60

26

42

32

32

48

32
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5.9 descriptiondu marquage verticald’entrée

légende

1

Tole aluminium & bords tombés,
prélague jaune pantone 3955 C (enune
piece),

Plat en aluminium naturel, 30 x 3 mm,

Profilé en aluminium naturel en Z,

Profilé en aluminium naturel en forme de
L, 40x40x2 mm,

Facade vitrée

Adhésif de masquage noirmatd'une
surface maximale de 0,9 m2

300

3000 mMm
hauteur
recoupee
sur place en
partie basse
ala hauteur
delaporte

500

1600

hauteur
variable

—1 _150
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5.10 vue éclatée du marquage vertical d’'entrée

légende

1 Profilés de suspension en aluminium en
finition naturelle.

2 Faceavantdbordstombeés (non soudeés)
en téle d'aluminium prelaque jaune
pantone 39556 C.

3 Adhésif de masquage appliqué sur
vitrage a l'intérieur, noir mat.
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5.11 marquages adhésifs horizontaux

description

Les bandes horizontales d'une hauteur de 60
mm integrent un motif réalisé soit:

- parsérigraphie blanche directement sur
le verre,

- enutilisantune bande adhésive
transparente imprimeée en blanc.

Un fichier EPS, accessible sur le site des
Brand Stores, peut étre utilisé pour la
reproduction de ces bandes.

1 Motif blanc.
Porte vitrée.

3 Borddel'adhésif transparent avec
finition brillante (positionné a l'interieur
du showroom).

prescriptions techniques pour la signaletique Renault Pro+ - édition vOb - septembre 2022

=3

44

=3

50

48



O

principes techniques
pour les sites Indéependants Renault Pro+

49



principes techniques pour les sites indépendants Renault Pro+

6.1 facade

principe d'identification

Les facades des showrooms des sites
indépendants Renault PRO+ sontidentifiées
par:

- Lasignature Renault Pro+ sur fond gris
fonce,

- Le nom du concessionnaire,

- Lemarquage vertical de la porte
d'entree.

Le fond gris fonce (RAL 7021 satine & 40% de
brillance) de la facade peut étre réaliseé selon
différents procedeés adaptés a chaque
situation (construction neuve ou bdtiment
existant):

- Habillage de couleur gris foncé,

- Peinture defacade.

Renault Pro+

f—

Drapeaux Renault
Totem Renault
Habillage des portes d'atelier gris fonceé

Numeérotation des baies

o b~ O N

Barrette verticale jaune des portes
d'atelier

6 Signature Renault Pro+ enlettres-
boitiers

Marquage vertical d'entree
Habilloge de la fagade gris fonce

Raison Sociale
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6.2 marquages de facade

principe

Ce traceé montre les proportions entre les
difféerents éléments figurant sur la facade
principale. H

Seule la signature Renault Pro+ est éclairée.

La hauteur de la signature Renault Pro+ est
calculée a partirde la lettre « R» du mot
Renault.

1  Fondgrisfonceé RAL 7021 satine

2 Signature Renault Pro+ en lettres-
boitiers retro-eclairées, avec face PMMA
blanche, chants en PMMA noir opaque,
ép.3 mm enfinition satinée

3 PMMA jaune pantone 3955 C,ép.3mmen
finition satinée

4 Bande verticale en adhésif blanc mat
Raison Sociale en adhésif blanc mat

6 Mention"Concessionnaire" en adhésif
blanc mat

NOTA:

La cote « E» s'applique silafagade est
habilléee de panneaux d'aluminium.

La cote « El» correspond 4 I'épaisseur des
lettres-bofitiers.

longueur totale

LR

mise & lalongueur de la vitrine
avec un minimum égal a LR

variable

15A

—Renay

=

Prod—

Concessionnalire

eP

. Renavult Pro+

fagade de1200mm
1200

400

600

3725

50

72

87

2254

fagade de1800mm
1800

600

900

55687

50

72

108

3381

fagade de 2400mm
2400

800

1200

7450

50

72

144

4508

Jean Robert
Concessionnaire

fagade de 3000mm
3000

1000

1600

9312

50

72

180

5635

Jm
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6.3 marquages de lafacade secondaire

principe

Ce traceé montre les proportions entre les
différents éléments figurant sur la facade
secondaire.

La signature Renault Pro+ est éclairee.

La hauteur de la signature Renault Pro+ est
calculée a partirde la lettre « R» du mot
Renault.

1 Fondgrisfoncé RAL 7021 satine

2 Signature Renault Pro+ enlettres-
boitiers rétro-eclairées, avec face PMMA
blanche, chants en PMMA noir opaque,
ép.3 mm en finition satinée

NOTA:

La cote « E» s'applique silafagade est
habillee de panneaux d'aluminium.

La cote « El» correspond 4 I'épaisseur des
lettres-bofitiers.

longueur totale

LR

mise & lalongueur de la vitrine
avec un minimum égal a LR

T Renhcy

=

RO — a

A

L

eP
| |
1 2 3
Dim. fagadedel200mm fagade de1800mm fagade de 2400mm fagade de 3000mm
H 1200 1800 2400 3000
A 400 600 800 1000
16A 600 900 1200 1500
L 3725 5587 7450 9312
E 50 50 50 50
El 72 72 72 72
eP 87 108 144 180
LR 2254 3381 4508 5635
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6.4 tracésde laRaison Sociale

principe

Ce trace montre les proportions entre les
différentes composantes de la Raison
Sociale associée a la signature Renault Pro+.

1 Bande verticale blanche

2 Raison Sociale, typographie nouvel'R
Bold, alignée & gauche, approche
standard,

3 Mention "Concessionnaire", typographie
nouvel'R Bold, alignée & gauche,
approche standard.

NOTA
La dimension « el » représente I'épaisseur du
lettrage.

4a longueur variable 1,6A
A
el
} } I 3\ ] i I #4/13
J I =T O =T [ ‘40
RN [ 1
‘ 4a
{ \ (=[] \ AR ‘40
\ T (== N P TR
[N [l [EEEEE SNRERE
A
2 3
Dim. facade de1200mm fagade de 1800mm fagade de 2400mm facade de 3000mm
H 1200 1800 2400 3000
A 400 600 800 1000
16A 600 900 1200 1600
a 333 50 66,6 833
4a 133,3 200 2664 3332
el 30 45,3 60 75
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6.5 principe de fabrication des lettres-boitiers

description

1
2

Fond en PVC expanseé 10 ou 13 mm

Chanten PMMA épaisseur 30/10e de mm
noir opaque, finition intérieure en adhésif
blanc mat, avec épaulement pour
encastrementde la face delalettre

Chaines LED blanches, IP65,6 500°K,
luminance 350 cd/m?2

Face dela lettre en PMMA blanc, ép. 3
mm, collée sur le pourtour du chant

700U100 mMm

=]
N

= | = | ==H
—— 7 7
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6.6 vue éclatée de principe

e

description

1 Convertisseurimplante a l'exterieur de la
lettre, dans la structure d'habillage de la
facade /

2 FondenPVCexpanseélOoul3 mm

3 Chaines LED blanches, IP65,6 500° K,
luminance 350 cd/m?2

4 Chanten PMMA e€paisseur 30/10 mm noir
opaque, finition intérieure en adhesif
blanc mat, avec epaulement pour
encastrementen face de lettre

5 Facedela lettreen PMMA blanc, ép. 3
mm, collée sur le pourtour du chant 1 2 3 4
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6.7 éclairage des lettres-boitiers

description -
Face du lettrage éclairée par des chaines
LED montees en fond de lettre. S
Le convertisseur,commun & un groupe de
lettres ou A toutes les lettres, est implanté &
I'extérieur du lettrage.
300 Cd/m2a 350 Cd/m?
performances et caractéristiques
Chalne LED avec indice de protection
minimale IP65.

Température 16500 °K blanc froid. Les points constituent une représentation schématique des points de
. ] ) mesure qui doivent presenter des valeurs d'intensite lumineuse
Luminance moyenne: 300 Cd/m avecun similaires afin d'obtenir un éclairage uniforme sur chacune des lettres.

maximum de 350 cd/m?2.

. R . Lesreleves, effectués avec un luminance-metre calibre, doivent
La garantie de tous les systemes et pieces idéalement étre effectués sans interférence lumineuse et & une
d'éclairage 0 LED est de 5 ans, sous réserve distance comprise entre 1et 2 m de la face lumineuse.

du respectdes conditions d'utilisation et
d'entretien.

Rendementlumineux réduit de 50 % apres 50
000 heures de fonctionnement.

Durée de vie minimum garantie : 50 000
heures.

Alimentation: 220 volts

Convertisseur 12 volts & tension constante,
protection IP 68.
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7.1 présentationdelazone

légende
1 Marquages au sol
2 Matd'aire

3 Eclairage optionnel

prescriptions techniques pour la signaletique Renault Pro+ - édition vOb - septembre 2022
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7.2 vuegénérale duméatd’aire

description

Les mdéts d'aire sont constitués de deux
demi-coques en aluminium & bords tombes
monteées sur un cadre en aluminium.

Les cotés sont habillés par une tble ¢ bords
tombés encliquetée dans la structure
(fixations invisibles).

Les mats d'aire sontimplantés sur des
massifs béton & I'aide de tiges d'ancrage ou
d'ancrages chimiques.

La finition est assuree par un cache-platine.

légende
1 Marquages de laface avant

2 Panneauentbled'aluminium prélaqué
(une seule piece), gris foncé RAL 7021

3 Cacheplatine entdle d'aluminium

533

+
O
=
a |
S
-
O
C
O
14

prelaque gris fonce RAL 7021, épaisseur
15/10 mm

4 Chantsentdle d'aluminium prélaquée
(une seule piece), gris foncé RAL 7021

3900

100

4000

266

5
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7.3 éclairage dumatd’aire

principe
Les mdats d'aire peuvent étre éclairés ou non-
éclairés selon les besoins.

Seule laface avant des mdats d'aire est
éclairée. Le lettrage est alorsréalisé en
PMMA blanc diffusant.

Renault Pro+

+
O
=
o
X
-
O
C
)
(14

La décoration est & réaliser en marqueterie
(PMMA affleurant) pour la signature Renault
Pro+.

Le panneau arriere non eclaire regoitun
decor adhésif.

légende

1 Vuedejour

2 Vuedenuit 1
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7.4 tracésdesfacesdumatd’aire

533

160 208 165
210
3
2

2230

XENCIUT [Pro

D
[\

+
O
-
o
=
-
O
C
)
(8 4

légende

1 Face en tdle aluminium (une piece),
prelaqguée gris fonceé RAL 7021

2 Lettrage en PMMA Blanc diffusant 560%
ou adhesif blanc.

3 "+"enPMMA joune pantone 3955 C ou
adhésif jaune diffusant.
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7.5 reprise ausolduméatd’aire

Reprise au sol

La reprise au sol se fait par une platine
recevant 4 chevilles M16. Au centre de la
platine, est prévu un percage permettant le
passage de l'alimentation enterrée.

L'ensemble est recouvert par un cache-
platine afin de preserver I'acces aux fixations
autorisant un changement simplifié en cas
de dommage.

Légende

f—

Platine aluminium

Percage de passage de l'alimentation
Structure centrale aluminium
Cache-platine aluminium

Cheville acier M16

o b O N

450

300

coupe AA
77
|
= 200 173 200 =
[ |
* ;
e P
@ &

RenAUIE Pro--

220v

100
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7.6 vue éclatéedu matd’aire

Légende 4

1 Capotenaluminium de la couleur de la
face 5

2 Chantsentdle aluminium décorée en or
métallisé

3 Structure en tdle aluminium brute

[ ol Do

4 Faceavantdbordstombésentdle
aluminium prelaqueée comportant des 2
retours intérieurs pour éviter les fuites de
lumiere

/B [P /

5 Décoradhésif delaface arriere 7

6 Deécorenmarqueterie de laface avant

Face arriere identique G la face avant
avec marquage adhésif

8 Cache-platine en tdle aluminium
prelagueée gris RAL 7021 réalisé en 2 demi
coques avec fixation latérale par visserie
iNnoOX

9 Platine en aluminium brut comportant
des plis latéraux avec reprise de la
structure verticale par soudage et
goussets

10 Chaine LED et convertisseur

10
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7.7 caractéristiques de l'éclairage

description

L'éclairage de la face se fait par des chaines
LED implanteées perpendiculairement a la
face.

Le convertisseur est fixé sur la structure afin
d'étre aisément accessible.

performances
Chain LED protection IP65 mini.
Température : 6500° K Cool White.

Luminance moyenne: 350 cd/m2pourles
parties blanches

La garantie de l'ensemble des pieces et
systemes d'éclairage LED est de 5 ans, sous
réserve durespect des conditions
d'utilisation et de maintenance.

Diminution du flux de 50% au bout de 50.000
h de fonctionnement.

Duree de vie minimale garantie : 560.000
heures.

Puissance approximative : 30 watts.
Alimentation: 220 volts

Convertisseur 12 volts avec tension regulée
avec protection IP 68.

légende

1 PMMA incrusté en marqueterie

350 Cd/m?

350 Cd/m?

Renault Pro
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7.8 marquages ausol

longueur standard selon le nombre de véhicules exposés:14 m,18 mou 22 m

500400
| 400
] 500
6000 | 6800
| 400
L]
400

principes

Le matd'aire estimplante coté
showroom. La face éclairée est toujours
orientée vers la route principale.

L'éclairage de la zone est facultatif.

légende
1 Projecteur surmat

2 Marquage au sol époxy blanc mat RAL
9003

3 Matd'aire



principes techniques pour les petites zones d'exposition Renault Pro+

7.9 éclairage optionnel

principe

En option, les zones d'exposition peuvent étre
éclairées par des projecteurs a LED montes
surdes mdéts de 3 m,orientés vers les
véhicules exposeés.

légende
1 Matavec 2 projecteurs

2 Mdatavec]projecteur

3000
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principes techniques pour les petites zones d'exposition Renault Pro+

7.10 caractéristiques del'éclairage

caractéristiques

Lentille elliptique G faisceau large : > 50°
Température de couleur:4 000° K

Indice de rendu des couleurs: Ra > 80

Flux lumineux du module:>5500 Im

Flux lumineux de l'unité lumineuse: >4 000 Im
Efficacité de la source lumineuse: >70 Im/W
Indice de protection:>IP 65

Consommation énergeétique : 50 w par spot
Finition: Gris foncé anthracite

Période de garantie pour toutes les pieces: 5
ans

Rendementlumineux reduit de 50 % apres 50
000 heures de fonctionnement.

Duree de vie minimum garantie : 50 000
heures.

Alimentation: 220 volts

Exemple: BEGA réf. 77652

Exemple: mdat conique
BEGA réf. 70911

—

Exemple: YAKI LARVIK 60°

Exemple:Maten acier

d.100 mm

Les détails ci-contre sontdonnés & titre
indicatif. Des variantes peuvent étre
proposées et soumises & Renault pour
approbation.

200 lux

700 lux

Niveaux d'éclairement
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pour plus d'informations

vous recherchez...

desimages, des photos ou des videos:
www.mediatheque.renault.com/
Q/R sur le site internet.

des publicités, contenus POSM/PLV, contenus écran brandwall, contenus bar de marque,...
www.act.diadeis.com/

Q/R sur le site internet et pour toute information, contacter votre agence locale Publicis.

des catalogues et des cahiers des charges techniques pour les contenants/supports du réseau commercial (POSM, signalétique
intérieure et extérieure, architecture intérieure et extérieure)
WwWw.brandstores.renault.com/

Nota. Tous les fichiers PDF sont vectorisés: lesimages et plans peuvent étre extraits par des logiciels maitrisés par des agences ou fournisseurs (illustrator, inkscape,...).



