Sustainable Dealer Program

Programme des Concessionnaires Durables
Programme de Durabilité pour les Concessionnaires
Programme Concessionnaires & Durabilité

Sustainable Best Practices:

« Outil de stratégie de mise en
ceuvre et de planification »

« Outil créé pour et en collaboration avec le Groupe Renault parThomas de
Ruiter, Stam Autobedrijven, Pays-Bas »
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Introduction

e Ces fiches fournissent un résumé de l'outil de stratégie et de

planification de mise en ceuvre des bonnes pratiques.

e Elles completent le fichier Excel, qui présente le score réel et
permet a l'utilisateur de planifier et de définir sa propre

stratégie de déploiement
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e Evaluation basée sur:
e Le niveau de mise en ceuvre déja en place, de 0 a 4 (X)

e l'intérét a mettre en ceuvre (colit vs bénéfice, utilité), de 0 a 4 (Y)

La facilité de mise en ceuvre (perturbation, consommation de ressources), de 1 a 3 (2Z)

Ces éléments ont été définis pour chaque solution.

e Le score de la bonne pratique a été obtenu en faisant la moyenne des scores de ses

solutions associées.

Score solution: S,=3x(1-X/4)x(Y/4)x(Z/3)"0,5

Score Best practice: S,, = Somme (S,) / Nombre de solutions par bonne pratique
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e Pour évaluer et planifier le déploiement des Bonnes Pratiques :

e Etape 1: Comprendre le contenu des Bonnes Pratiques et de leurs solutions en lisant le livret «

Sustainable Dealer Program : Best Practices » ainsi que l'onglet « Best Practices — Overview ».

e Etape 2 : Renseigner votre évaluation du niveau de mise en ceuvre, de I'intérét et de la

complexité de mise en ceuvre dans les colonnes J, K et L des onglets Solutions.

e Etape 3:Dans l'onglet « Gantt — Best Practices », trier les Bonnes Pratiques en fonction de leurs

scores et commencer la planification en complétant les dates de début et de fin.
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Exemple : Pratiques a prioriser Sinds ¢

e Etudier I'opportunité e Adopter le Green IT
d’installer des panneaux e Etablir une feuille de

photovoltaiques (PV) route environnementale

* Pieces de rechange /
transport interne avec
un impact réduit sur les

simples de réduction de émissions de CO,

la consommation
énergétique

e Optimiser les systemes
CVC (chauffage,
ventilation, climatisation)

e |nstaller un GTB (Gestion
Technique du Batiment)
avec supervision et
alertes

e Offre de pieces

remanufacturées
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Exemple : calendrier de déploiement

(S) Stam

Sinds (914

2030
2026 2028

Solutions a long terme
(P. ex. : liées a la consommation d’eau))

Solutions a moyen terme
= (p. ex. : offre de pieces remanufacturées))

Feuille de route
environnemental

(QJ Intégrer une démarche

Green IT

CT Anstaller une GTB avec un systeme de supervision et
clbe d’alertes sur la consommation énergétique

Optimiser les systéemes de
ventatilation

-i+1-_..._ instaler des panneaux
- photovoltaique

Actions simples Réduire
—=Jla consommation d’énergie fo ﬁo

2025
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Merci d’avoir utilisé l'outil
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